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“We call on all businesses to apply their creativity and
innovation to solving sustainable development challenges”

Art. 67 - Agenda 2030 - Trasforming Our World
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Cosa sono | Sustainable Development Goals - SDG

e Gli SDG rappresentano gli Obiettivi ONU sullo SCONFGEERE g momsuur

LA POVERTA

Sviluppo Sostenibile come Agenda con SR
riferimento al 2030 per Governi, imprese, Ong. AN

ISTRUZIONE
DI QUALITA

|

5 PARITA DI GENERE

e Comprendono 17 Goals tematici a loro volta
declinati in 169 Targets, che esprimono
obiettivi quantitiativi di riferimento. Misurabili
con 230 indicatori potenziali

BUONA DCCUPAZIONE
£ CRESCITA ECONOMICA

e (i obiettivi sono stati sottoscritti da 193 Paesi
nell'ambito dell'’Assemblea Generale tenutasi a
fine settembre 2015. 10 dsucihsin

e Sostituiscono i Millennium Development
Goals) in vigore dal 2000 al 2015. 17 Fexctioserny ()

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

GI:ALS
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Le caratteristiche in sintesi degli SDGs

®Dimensione Globale e locale

®Sono chiari

®Sono scalabili e di lungo termine

®Sono adattabili a imprese di varie dimensioni e settori
®Sono trasversali (vs. obiettivi “a silos” di sostenibilita)

®Definiscono responsabilita di settore tra i vari stakeholders
(Governi, Imprese, Societa Civile, Enti locali)

® Favoriscano la misurazione di impatti positivi
(accountability) e confrontabili




Rilevanza dei 17 Goals per le imprese:

“FocusLab
9 Goals e 17 Targets rilevanti per le imprese ’

9.4 - transizione verso

13.1 - aumentare

3.9 - riduzione del LOTTA CONTRO -
3 BUGNA SALUTE numero di persone 9 :&Aﬂ%&[ industria efficiente e 1 T resilienza e
interessate da green CLIMATICO adattamento

4

inquinamento

4.4 - aumentare le

11.2 - sistemi e

13.3 - creazione
capacita per
fronteggiare il
cambiamento

ISTRUZIONE : : . 2 FLORA E FAUNA 15.9 - integrare il
DIQUALITA skills delle giovani moga"%‘.ld' trasporto 15 TERRESTRE capitale naturale e la
) generazioni | sostenibili | | biodiversita nella
4.7 - educazione per lo 11.4 - qualita dell'aria contabilita
sviluppo sostenibile e produzione rifiuti dell'impresa
11.b - resilienza

5.1 - eliminazione

rispetto agli effetti dei
cambiamenti climatici

12.2 - uso efficiente

T — liminazion _ _ PARTNERSHIP 17.1617 - approccio
5 giegir?eligrlmmazmne 12 assmsmm delle risorse naturali 1 LI multistakeholder
12.6 - reporting di 17.18-19 -
5.5 - parteup;?[zmnleI e sostenibilita monitoraggio dei
pari opportunita nella 12.7 - sustainable risultati e
vita lavorativa - accountability

procurement
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Perché sono importanti per le imprese?

Riferimenti strategici e roadmap

Gli SDG rappresentano obiettivi trasversali di riferimento per azioni di
sostenibilita e business al 2030.

Il raggiungimento degli obiettivi prevede I'impresa come partner chiave

Il nuovo approccio degli SDGs contempla il mondo delle imprese e delle _
organizzazioni private come un partner essenziale per il raggiungimento degli
obiettivi in termini di know-how, modelli gestionali, tecnologie, nuovi servizi

Allineamento tra gli obiettivi e le attivita d'impresa

Molti targets sono direttamente riconducibili ad attivita tipiche delle imprese, a
prescindere dal settore. Questo consente alle aziende la possibilita di divenire
protagonisti nel raggiungimento degli obiettivi.

Costituiscono un supporto importante all'innovazione di prodotti, processi e
servizli, relazioni

Le imprese possono utilizzare gli SDG per costruire un quadro riferimento per
realizzare nuove opportunita commerciali, di sviluppo di nuove soluzioni e
relazioni tra imprese e vari stakeholders.




* FocusLab

4

o Dimensioni e livelli di attuazione SDGs
SUSTAINABLE
DEVE'LOPMENT
GALS
ECONOMY

BIOSPHERE




Alcune possibili attivita coerenti con nuovi » FocusLab
Obiettivi ONU, realizzabili da parte delle imprese "

Introdurre la Sostenibilita nelle Realizzare partnership per ottenere Comunicare gli obiettivi di
decisioni del Management maggiori impatti positivi Sostenibilita raggiunti

GLOBAL COMPACT 100 ENGAGE

\.\l = ; ¢ - 2 “ .-". - /) . ; /
Condividere i Principi ONU sul Investire sulla Sostenibilita Fare benchmarking con i migliori
Reponsible Investing dell'impresa nel campo della Sostenibilita




Altre possibili attivita coerenti con nuovi
Obiettivi ONU, realizzabili da parte delle imprese ’

Avviare attivita di innovazione
sostenibile della mobilita /
logistica

Condividere I'Accordo di Parigi
sui Cambiamenti Climatici e
attivare azioni coerenti

Diventare attore attivo nella
transizione sostenibile della citta

! - . T
_:.—1"—.’,7“. "

Condividere e prendere parte al
progetto CEO Water mandate
ONU

* FocusLab

Integrare il Business Principles
ONU sulla sostenibilita
alimentare

Attivare azioni di responsabilita
nell'utilizzo delle risorse idriche
nei processi



Altre possibili attivita coerenti con nuovi > FocusLab
Obiettivi ONU, realizzabili da parte delle imprese ’

.

Condividere i Women Definire una policy sui Diritti
Endorsement Principles ONU Umani in azienda

Attivare azioni coerenti con il Condividere e attivare soluzioni
programma Responsible di adattamento al Cambiamento
Management Education ONU Climatico

Impostare obiettivi concreti di
riduzione delle emissioni




Network internazionali e nazionali di imprese che o’l):i)cusLab

orientano i loro impegni con gli SDGs
come benchmark

United Nations
l|(l{ -4 PH 777 Ct

- BUSINESS &
. SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

COMMISSION

€CUP21

SUsiNEss

BUSINESS
IN THE

COMMUNITY

BUSINESS FOR 2¢.:30

FORGING A PATH FOR BUSINESS IN THE UN 2030 DEVELOPMENT AGENDA
An initiative of the United States Council for International Business

“This is a time when business needs to
show the courage to adopt strategies that ...
create long-term value for their o
companies and for the societies they
serve.”
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MINISTERO DELE"AMBTENTE"
E DELLA TUTELA DEL TERRITORIO E DEL MARE

=,
STRATEGIA NAZIONALE
PER LO SVILUPPO SOSTENIBILE

Posizionamento
e  OADMAP
Oblettivi STRATEGIA NAZIONALE PER LO SVILUPPO SOSTENIBILE
Agenda 2030

Punti di forzae
di debolezza
della situazione
italiana

Proposta di

Strategia
Nazionale

Febbraio
Dicembre 2016 Gennaio 2017 Luglio 2017

Network italiani

B
B

\\‘\: United Nations
i\ ® ./ Global Compact

———
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‘ %

- ’A\SVIS Alleanza Itdiana
' per o SVIUPPO Sostenibile

‘e X\

80 tra le piu
importanti
organizzazioni sociali
e reti della societa
civile italiana
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Perceived importance of SDGs vs achieved progress

Importance

Climate Action

Quality
Responsibl Peace, Justice & e
e ce, Justice
Consumption & " Strong Institutions ‘
. Production
. . Clean Water
Reduced S:stnmable Ciues . & Sanitati
Inequalities . Communities
e ' Affordable &
Decent Work & Zero Hunger Clean Energy
Economic Growth Partnerships
. for the Goals
. Gender' Good Hea_lth .
. L'Lf:n:‘ Equality ik U-haing Industry, ‘
Life Below Innovation &
Water Infrastructure
Progress
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SDG receiving the most attention within own organization (% of experts)

Climate Action

Responsible Consumption and Production
Sustainable Cities and Communities
Industry, Innovation and Infrastructure
Quality Education

Affordable and Clean Energy
Partnerships for the Goals

Decent Work and Economic Growth
Good Health and Well-being

Clean Water and Sanitation

Gender Equality

Reduced Inequalities

Life on Land

No Poverty

Peace, Justice and Strong Institutions
Life Below Water

Zero Hunger
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Forward-looking companies operate
simultaneously on three time horizons

Horizon 1

Greening today's
products and supply
chain

- Reducing emissions
along value chains

sajdwex3

- Reducing resource
consumption

Horizon 2

Optimising within
today's business
model, e.g. upgrading
product

- Changing products
through innovation

- Collaborating with
industry

Horizon 3
=

J Preparing for and
influencing the next
business model

- Moving to a service
model

- Changing consumer
behavior

\ | /
M
v \_J
4)
THE GLOBAL GOALS

For Sustainable Development

Embedding
sustainability to
create value

« 10-15 year systemic
view

« Clear link to
shareholder value
creation




FocusLab Sintesi delle opportunita-vantaggi
per le imprese con gli SDGs

1. Identificare potenziali nuove aree/opportunita di business

2. Assicurare condizioni di successo di lungo termine migliorando il contesto economico e
sociale in cui le imprese operano

3. Identificare, prevenire e gestire rischi e relativi costi

4. Migliorare le performance aziendali in ottica Sostenibilita / CSR

5. Rafforzare le relazioni con gli stakeholders e migliorare la reputazione / brand
6. Creare nuove partnership su scala locale e globale

7. Allineare la strategia di business d'azienda con la sostenibilita in modo integrato

8. Migliorare la qualita e la competitivita dei territori




Alcuni strumenti gestionali
per applicare gli SDGs

1. Partenariati multistakeholder su progetti di sostenibilita

2. Mobility Management merci [ dipendenti casa-lavoro

3. Collaborazione con Scuole e Universita per valorizzare giovani talenti
4. Green [ Sustainable Procurement - Acquisti sostenibili

5. Prevenzione di emissioni climalteranti nei processi produttivi e lungo il ciclo
di vita dei prodotti

6. Promozione Welfare Aziendale - Benessere dipendenti - Smart Working
/. Formazone alla Sostenibilita in azienda
8. Eco-Design e Innovazione Green di prodotti, processi e servizi

9. Misurazione progressi e target raggiunti di Sostenibilita / CSR (Bilanci
Sostenibilita)

* FocusLab
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> FocusLab Esempi di rendicontazione degli impegni su SDGs

>

IKEA GROUP AND THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS

The UN aims to drive global

action through the Sustainable
Development Goals (SDGs) that set
3 framework for 3 better future.
This set of 17 goals, unched in
September 2015, responds 1o the

biggest challenges facing our workd,

It guides governments, businesses
and civil society In encing poverty,
fighting inequality and injustice,
and tacking cimate change

by 2030. The goals can inspire
business to turn tocay’s challenges
into tomorrow’s opportunities:
entering new Markets, ceveloping
new products and services, anc
ultimately transforming their
business and the world.

IKEA Group welcomes the
Sustainable Development Goals as
3 Catalyst towards achieving a more
sustainable and ecual world. We will
use the goals to guide and Inspire
us In developing our sustanabliny
agenda,

We have mappec our Peopie &
Planet Postive strategy against

the goals, and identifed seven in
particular where we can make the
greatest contridution. Find out more
about these on the right. And see
how we are supporting &l 17 goals
in the SOG index on page 91

GENDER EQUALITY
Achieve gonder equalty and
cmpower all women anc it

co-chair of the UN Migh Leve! Panel on
Women's Econcmic empawenment

AFFORDABLE AND
CLEAN ENERGY - Ersure

To secure a reliable source of energy
for the future, we must transition to
renewables, Since 2009, we have
committed to invest EUR 2.1 bilion in
renewable energy. We have alreacy
committed to own and operate 327
wing turbines and installec 730,000
solar panels on our buildings (see
page 43).

We work to improve energy efficlency
SCross our value chain ~ in our

own operations (see page 41) anc
by woridng with our suppliers (see
page 38). We offer products that
enable our Customers to save energy
at home - kke energy-saving LED
bulbs. And our new home solar offer
enables customers to turn their roofs
Into power stations, contributing to
our ambition to make clean energy
avaiable and affordable for as many
people as possible (sce page 16).

Impact on their lives. Everyone should

| IXEA Growp ang the Sussanabie Develcoment Goals .
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AND PRODUCTION
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WORLD

CLEAN

WATER &
SANITATION
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Materiality: aligning with the UN SDGs
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Water

Supplier management

Sustainable construction
and product stewardship

Labour practices and human rights
Other environmental issues

Customer relations




N Goal ONU 2030 Temi rilevanti IREN
)JF L b i} 1. Sconfiggere la poverta Qualita del senvizio offerto e attenzione al cliente
: 2. Sconfiggere la fame nel mondo Sviluppo economico e valore per i temitorio
OCLlS a . ESEI I Ipl Salute e sicurezza dei lavoraton
J 3. Buona salute Gestione dei canfien
Gestione delle emergenze
. . Educazione ambiental
4. Istruzione o qualita delerisorsee
5.  Parita di genere Welifare aziendale e diversity

Uso sostenibile delle risorse idnche
Qualita del servizio offerio e attenzione al cliente
Efficienza energefica, innovabili e telenscaldamento
Qualita del servizio offerio e attenzione al cliente
Occupazione
Relazioni industriali
Sviluppo delle risorse umane
Welfare aziendale e diversity
8. Buona occupazione e crescita economica Salute e sicurezza dei lavoraton
Sviluppo economico e valore per i temitorio
Gestione sostenibile della catena di fomitura
Ricadute sul territorio (fomitori)
Dintti umani
Innovazione
. . Gestione dei cantien
o0 10. Ridurre le disuguagiianze Welfare aziendale e diversity

Dintti umani
Efficienza e affidabilita dei servizi
Gestione responsabie dele fliere df business

- e - Sviluppo delle comunita locali
11. Citta e comunita sostenbili Quaits del senvizio offerto e one al cliente
Gestione delle emergenze
Prassi di marketing
Efficienza e affidabilita dei servizi
Efficienza energefica, rinnovabili e telenscaldamento
Gestione, raccolta differenziata, e riuso dei nfub
Gestione responsabie dele fliere df business
Emissioni
Gestione, raccolta differenziata, e riuso dei nfut
Efficienza energefica, innovabili e telenscaldamento
Gestione responsabie dele fliere df business
14. Flora e fauna acguatica Biodiversita
15. Flora e fauna terrestre Biodiversita
Compliance con leggi e regolamenti
Lotta alla corruzione
Comunicazione interna ed estema
Dialogo con gli Enti pubblici
Sviluppo delle comunita locali
Dialogo con gli Enti pubblici

6. Acqua puita e serviz igienico-sanitan

7. Energia rinnovabile

12.  Consumo responsabile

13. Lotta contro il cambiamento cimatico

16. Pace e gustzia

17. Parinership per gii obiettvi
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SDGs  Azione realzzata Risultato reggiunto

ol S=rvizi i Welfare aziendsle per rafforzare il Agevolazioni sugh acquisti con un bucno sconto del 10% del valors
L L1l potere d'acquisto dei dipendenti della spasa.

Sl Rliduzione significativa del numero di infortuni Calo del numero di infortuni del 54% dagii 11 registrati nel 2014 ai
= Al sul lavoro 2in tinere S5del 2016

Investimanti in salute e sicurezza sui lucghi di Sistema di Gestione cartificato 0HSAS18001 e 277.111€ pari a
1.680£ pro capite di investiment in sicurezza & salute sul lavoro.

3.546 ore di formazions erogats complessivaments nal 2016, pari a
21,5 ore pro-capite, con un aumento del 51% rispetto & 2015

Progetti di collaborazicne con  gli Istituti 1 tirocinio, 3 visite in azienda e 4 stage aziendali con studenti dagh
Scolastici e le Universita Istituti scolastici del teritorio e 2 contratti di ricerca.

sl Riduzicns dal consumo di acqua prelevata perle Consumo idrico infericre dal 56% rispetto a quelio registrato nel
attvita d produzione 2015, notevolmente sotto | massimi di legoe.

Educazione nelle Scuoke sul temi delfefficienza Supporto allinizistive “#alloraSpengo” per | realizzazions d 10
energetica lezioni di efficienza energetica presso [stituto Ferran di Marznello.

Sl ~umento del valors aggiunto generato e I valors aggiunto globale lordo & in aumento del 82% rispetto &

" il distribuito valore del 2015 e di oftre il 40% rispetto al 2012,
E Investimenti in innovazione, ricerca e sviluppo  Ottre 5,3 milioni di euro investiti in innovazione negli uitimi 2 anni, di
cu oitre 2.5 milicni nal 2016 (pari al 8,8% del fatturato)

ol Creezione di posti d lavoro e aumento del 165 dipandenti assunti al 2016, stabili sul 2015 ed oitreil 10% in pil
numero di dpendenti nel tempo rispettoal 2012

Investimanti nella costruzicng/nstrutturazions 1.679.211 euro investiti nel 2016 in impianti automatici robotizzat
&; di nuowi edifici @ impianti per il innovamento dagli impianti di produzicne.

bl Benefit / senvizi di Welfare Aziendale erogati alla Convenzioni con istituti di credito @ compagnie assicurative per
(I tctsiits dei dipendenti sconti sui prodotti / servizi.

L Imvestimenti in attivitd per lo sviluppo delle 6,517 euro investiti in progetti d sviluppo locale sul tamitoric di
& comunita locali Formigine, in collaborazicne con la Pubblica Amministrazione

L Gastione sostanibile della catena di fomnitura Su 292 fornitori totali, oitre il 25% & valutato con almeno un criteno
ambientale / sociale e # 51% ha sede entro un raggo di 100 km

Riduzions degli mpatti del trasporto per i viaggi  Riduzione del consumo d carburante per la fiotta azendsle del
aziendsli 11,3% rispstto &l 2013.

Investimeni per la salvaguardia degli ecosistami 4000 eurc investiti nel 2016 in spese per il ripristino e la salvaguardia
ambientali ambientzle

Atﬁvitédi&ﬂcehddereogagenunperid_ialogo 15 referenti di varie organizzazioni coinvolti, di cui 7 dipendanti & 8

con portator di interesse intemi ed estarni organzzazioni del territono
Progetti in partnership con gli Stakeholders del 18.027 euro investiti in progetti e collsborazioni con organizzazioni
tarmitono del territorio, sui tami dello sviluppo locale, solidarieta sociale, salute.




Tappe-percorso di azione “FocusLab
per attuare gli Obiettivi di Sostenibilita ONU "

Step 01
Understanding

the SDGs {Q79

T Attivare le :
Definire le $tab_|||re_ . azioni R@:pprtlng_
priorita gli obiettivi operative del risultati
o 1. Impostare obiettivi e 1. Integrare la 1. Utilizzare indicatori
o . 1. Identificare le targets allineando gli sostenbilitd nel Core condivisi (834 indicatori
1. Familiarizzarsi opportunita di business obiettivi strategici Business aziendale e WBCSD)
con gli Obiettivi di offerte dai SDGs dell'impresa con gli coinvolgere
Sostenibilita ONU rispetto alle attivita obiettivi SDGs per trasversalmente le 2. Raccogliere i dati gia
dell'impresa dimostrare gli impegni funzioni aziendali In possesso
. per lo sviluppo N
2. Individuare le sostenibile. 2. Collegare gli 3. Utilizzare un
priorita rispetto ai obiettivi ai sistemi di framework di reporting
punti di forza e di 2. Individuare Target gestione interni condiviso a livello
criticita a sequito di quantitativi con internazionale (es. GRI
una review-valutazione appositi KPI rispetto 3. Attivare un G4)
sugli attuali impatti e alla review iniziale monitoraggio periodico
potenziali dei risultati 4. Misurare ove possibile
3. Definire il periodo di I'impatto economico delle
tempo di riferimento 4. Attivare partnership attivita (Modello Logico)
dedicate con vari
4. Confrontare i goals stakeeholders
azienali con Pivot dell'impresa

Goals a livello
internazionale



